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Toimintasuositukset vapaalle ja riippumattomalle malialle Suomessa
Heikki Kuutti, Epp Lauk

Yhteenveto

Seuraavassa kuvaillaan aluksi suomalaisen vieptiitékan tarkeimpia piirteitd aiemman
MEDIADEM-hankkeeseen liittyvan tutkimuksemme potgal Tutkimuksen paahuomio
kohdistui suomalaiseen mediaymparistoon ja paatié&keon ja tuotti yksityiskohtaisen
selvityksen rakenteiden ja sisédltdjen saantelyséikeimmistd toimijoista ja arvoista,
itsesaantelyntehtavistd, median omistukseen jaaikilpn liittyvista tekijoista, journalismin
ammatillisesta kehityksesta ja medialukutaidoska seisien viestintatekniikoiden levidamisen
synnyttamistda ongelmista.Tarkastelun lahtokohtavet olleet viestintdpolitikkaa koskevat
paatoksentekoprosessit, vapaan ja itsendisen medlattymiseen vaikuttava saantely seka
sen toimeenpano kaytannossa. Tutkimus pohjautuuidirk erilaisiin lahteisiin, kuten
oikeudellisiin asiakirjoihin, viestintapoliittistetoimijoiden tuottamaan aineistoon, media-alan
ammattilaisten, asiantuntijoiden ja tutkijoiden &iaieluihin sek& aiempiin tutkimuksiin.
Tutkimustulosten pohjalta hahmottelemme joitakimsstuksia ja ehdotuksia, joiden avulla
suomalaista viestintapolitikkaa voitaisiin keh#itéapaan ja itsenaisen median nakokulmasta.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd suomalaisen wiggpolitikan yleinen pyrkimys on
rajoittaa valtiovallan saantelya ja korostaa meditsesaantelyd ja julkista valvontaa.
Perusluonteeltaan konsensuaalinen viestintapdditikon kokonaisuutena lapinakyvaa
tarkoituksenaan turvata kansalaisille monipuolinealikoima kanavia, ohjelmia ja
julkaisualustoja ja varmistaa heidan tiedonsaaatikaikilla mahdollisilla tavoilla.Kaiken
kaikkiaan sananvapauden ja median toimintavapawsiemltamisessa kaytantdoon ei ole
perusteellisia ongelmia tai ristiriitoja eri toimigen valilla. Valtiovallalla ja yksityisilla
tahoilla on yhteinen tavoite sananvapauden suosksis vaikka ne tarkastelevatkin sita
erilaisista, omiin tehtaviinsa ja vastuisiinsa @ahyvista nakokulmista.

Seka sananvapauden juridinen saantely ettd medsesaéntely on Suomessa
kokonaisvaltaista. Saantelyn piiriin kuuluu kail@&ukkoviestinta rippumatta sen teknisesta
jakelukanavasta (lehdistd, radio, televisio, ingtyn Perinteisen median ohella eettisen
itsesaantelyn kohteina ovat myods verkkojulkaisut faedian julkaisema yleison
verkkoaineisto. Media-alan organisaatiot ja toitipzat laajalti sitoutuneet noudattamaan
alan eettisia saantdja. Useissa tapauksissa #Hattsigeistuksella on juridista saantelya
suurempi merkitys journalistiseen toimintaan. Meal@n toimijoilla on laaja edustus alan
itsesaantelyelimissa.

Vaikka Suomessa lainsaadantd luo vahvat sananvapaadistavat puitteet ja
sananvapaudella on pitkat perinteet, joitakin ¢émge on syntynyt sananvapauden
periaatteiden kaytantéoén soveltamisessa ja tiedokkispuden suhteen. Esimerkiksi
oikeuskaytannossa yksityisyydensuoja on korostwautanvapauden sijasta ja synnyttanyt
arvostelua Euroopan ihmisoikeustuomioistuimessaindg@danndn tasolla suomalaisten
oikeus saada julkisilta viranomaisilta virallistéetba ja aineistoja on hyvin turvattu.
Kaytannodssa kuitenkin viranomaiset voivat yhd héoitaa tiedonsaantia, ja joidenkin
viranomaisten toiminta ei edelleenkaan ole tigydsin lapinakyvaa.

Myoskadan median omistusta koskeva tieto ei ol¢avi@a. Mediayhtididen valilla
lisdantynyt kilpailu synnyttaa talouskriisin myok@svavia paineita toimitustydlle: entista
vahaisemmalla maaralla toimittajia on aiempaa suarat tyopaineet, eivatka he aina pysty
pitamaan ylla alan korkeaa ammatillista vaatimusasLiséksi mediayhtiot pyrkivat
vastaamaan kustannustehokkuuden vaatimuksiin gheiisélla paatoimittajan ja kustantajan
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roolit samoille henkildille. Tama saattaa sumentaamitustyttd ja taloutta koskevaa
paatoksentekoa ja vaarantaa tata kautta joursédistsendisyytta.

Liséksi julkista radio- ja tv-toimintaa harjoittavgyleisradioyhtion YLE:n uudistettu
rooli aktiivisena maksuttomien internet-sisaltofeiottajana on provosoinut alan kaupallisia
toimijoita vaatimaan YLE:n julkisen palvelun tehigiv tarkempaa méaarittelemista.

Tata taustaa vasten suositukset ovat seuraavat:

1. Korostaa sananvapauden merkitysta oikeuskaytanrgsa ja oikeudellisissa
tulkinnoissa

. Valmentaa viranhaltijoita luovuttamaan pyydettyja tietoja

. Tehda mediatalojen omistustiedoista ja kaupallista kysymyksista l&pindkyvampaa
. Kokeilla lukija-asiamiesjarjestelmaa toimituksissa

. Kehittéa eettisia kaytantoja verkkotoiminnassa § keskustelupalstoilla

. Noudattaa verkkojulkaisemisessa tarkasti journabmin eettisia ohjeita

~N O ok WN

. Kartuttaa journalistisia resursseja ja laajentaaautonomiaa toimitustydssa

8. Korostaa tydnantajien tarjoamassa journalistisesa taydennyskoulutuksessa kykya
kriittiseen harkintaan

9. Arvioida asianmukaisesti Yleisradion yhteiskunndiset ja viestintapoliittiset
velvoitteet

Tiivistetty kuvaus Euroopan Unionille ja Euroopaaumostolle median vapautta ja
itsendisyyttd koskevista projektin suosituksista ldtteend taméa dokumentin lopussa.
Taydellinen versio suosituksistBdlicy report addressing state and non-state actors involved
in the design and implementation of media policies supportive of media freedom and
independence, the European Union and the Council of Europe, MEDIADEM policy report)
on saatavilla internetissa: http://www.mediaderameép.gr/findings/.

Vapaata ja itsenaistd mediaa Suomessa koskevat kesdet huomiot

Suomalainen viestintapolitikka noudattaa kokonad®ssaan Euroopan Unionin "kevyen
kosketuksen” saantelyn periaatetta, jossa laht@kobh asteittainen valtionsééntelyn
valjentyminen seka itsesaantelyn ja yhteissaantemngkityksen korostaminen. Kehitysta
voidaan kuvatdvahemman kieltoja, enemman ohjausta’-tyylin politiikaksi.

Demokraattiseen perinteeseen nojaavan hallinnon peate sekd kehittynyt
kansalaisyhteiskunta tarjoavat riittavat takeetasaapaudelle. Tasta johtuen paakysymys ei
ole median toimintavapauksien turvaaminen, vae&apauksien vastuullisen kayton
varmistaminen julkisen edun toteuttamiseksi.Suomessa lehdist6lld, yleisradiotoiminnalla
ja verkkojulkaisemisella ovat yhtélaiset laillisperusteet, ja sananvapauden ja median
toiminnan vapaudet on maaritelty yksiselitteiseddinsdadanndssa. Sananvapauden
perustuslaillinen oikeus on kytketty jokaisen tieg@antioikeuteen, josta on saadetty
yksityiskohtaisemmin julkisuuslaissa (laissa vinaaisten toiminnan julkisuudesta).
Sananvapauslaki (laki  sananvapauden kayttamisestaukkqviestinndssd)  on
teknologianeutraali ja koskee myos yksittaisterkkesivustojen yllapitajia internetissa seka
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verkkojulkaisujen ja verkkoviestien teknista |aBetista, valittamista ja jakelua. Lakiin liittyy
my0s velvoitteita harkita lainvastaisten viestieaispamista, keskeyttdd niiden jakelu ja
paljastaa lahettdjan tunnistustietoja viranomaisill

Edistyksellisesta lainsdadannosta huolimatta sumisel tuomioistuimet eivat
kuitenkaan ole riittavasti ottaneet huomioon Eusrophmisoikeussopimuksessa maaritetyn
sananvapauden merkitystd. Tuomioistuimilla on taips korostaa yksityisyydensuojaa
sananvapauden kustannuksella, mikd  on aiheuttanuhgelmia  Euroopan
ihmisoikeustuomioistuimen (EIT) maarittaméan sangaweslinjauksen noudattamisessa.

Vuosina 2010-2011 seitsemassa tapauksessa yhdeEdastuomitsi Suomen valtion
korvauksiin kunnian ja yksityiselaman suosimisesta sananvapauden
kustannuksell&likorostunut yksityisyydensuoja oikeuden ratkaisuissa on aiheuttanut
medialle vaikeuksia ottaa kasiteltavakseen jopaeigktinnallisesti merkittéavia asioita.
Alentuneen yksityisyydensuojan on tulkittu Suomesgaskevan vain merkittavia
vallankayttajia eika yksittaisia kansalaisia, vaikkheidan osallistumisensa julkisiin
tapahtumiin olisi ollut ennalta arvattavaa.

Lisdksi suomalaiset tuomioistuimet tuntuvat edélyéin EIT:ta tiukemmin, etta
julkaistavien tietoja paikkansapitdvyys on erikseemkistettu. EIT korostaa riittavaksi
toimittajien  toimimista  vilpittbméassa mielessa bolafide). Aina suomalaisissa
tuomioistuimissa ei ole arvioitu ja huomioitu taglei sitd, etta toimittajien pyrkimykset
julkisen keskustelun herattamiseksi ja julkisentiikin esittdmiseksi ovat olennainen osa
median vapauksia.

Suomalaisen julkisuuslain (laki viranomaisten teinan julkisuudesta) mukaan
viranomaisten aineistot ovat lahtokohtaisesti giki ellei julkisuutta rajoiteta erityisella
lainsaadannolla Asiakirjojen ohella hallinnon avoimuus koskee mydsviranomaisten
toimintoja ja edellyttdd tiedottamista joistakin asoista, vaikka niihin ei liity
valmisteltuja asiakirjoja. Kansalaisten oikeus tiedonsaantiin koskee kaikkedoa
rippumatta sen muodosta: esimerkiksi painettujasghkoisia aineistoja, mikrofilmeja,
aanitteita, rekisterimerkintdja tai tietokantamatkjen kokonaisuutta. Jos jokin osa
asiakirjasta sisaltda salassapidettavia tietojaakagn julkiset tiedot on luovutettava.
Paasaantoisesti tietojen pyytdjiltda ei edellytetéeddntarpeen perustelemista tai
henkil6llisyyden osoittamista. Tietojen luovuttagsta ei voida kieltdytya ilman lainmukaista
perustetta, eika luovuttamista voida rajoittaa guénkuin se on valttamatonta suojeltavien
intressien turvaamiseksi. Vaikka laki edellyttddoiawutta, tekniset ja muunlaiset esteet
kuitenkin rajoittavat tiedonsaantia. Ongelmat jofatu osittain ep&johdonmukaisista
laintulkinnoista sen suhteen, mitkd aineistot ovyalkisia ja mitkd eivat ja osittain
viranomaisten kielteisista asenteista luovuttaadpytyja tietoja.

Median eettisen toiminnan arviointi ja valvontaetauvat itsesdantelyjarjestelman
kautta. Kaytannossa kaikki suomalaiset viestintdoigpatiot ja uutistoimistot ovat
sitoutuneet noudattamaan Julkisen sanan neuvo38M) (a Journalistin ohjeiden (eettisten
koodien) tavoitteita liityttydan niitd koskevaanrggsopimukseen. Tavoitteet ja ohjeistukset
sitovat automaattisesti jokaista JSN:n jasenorgatisssa tyoskentelevdd journalistia.
Kollektiivinen jasenyys kuvastuu myods tavassa,ajoliSN kasittelee saamiaan kanteluja:
kantelut kohdistuvat aina mediaorganisaatioon, eivika tiettyyn toimittajaan. Perinteisen
median ohella eettisen itsesééntelyn kohteina ougbs verkkojulkaisut ja median
julkaisema, yleison tuottama sisélto JSN:n paatoksia julkaistaan neuvoston verkkoseyuill
Sanomalehtien liiton julkaisussa ja (uutismuodossaiteluun kohteena olevassa valineessa.
Eettisia periaatteita loukanneen viestintavalineem julkaistava neuvostonratkaisu
kokonaisuudessaan verkkosivuillaan.



Viimeisimméan vuosikymmenen aikana toimittajien tgipéristd on pikku hiljaa
muuttunut kohti uutisten teollista tuotantoa. Tdimten henkilostovahennykset ovat
kasvattaneet yksittdisten toimittajien tyon magjdatiukentuneet julkaisuaikataulut ovat
nopeuttaneet tyon tekemisen tahtia aiheuttaen igépa. Liséksi toimitustydlle asetetut
monipuolisuusvaatimukset - useampien juttujen &mibhen samasta aiheesta useille eri
julkaisualustoille - ovat lisanneet yksittaistenntiatajien tyota. Tama johtaa siihen, etta
tietojen tarkistamiseen jaa vahemman aikaa ja eneiiga, ja kaytettavat lahteet valitaan
sen perusteella, miten helppoja ne on tavoittaaSen sijaan etta toimittajat valikoisivat
kerdamiaan tietoja tai arvioisivat niitd kriittisestoimitusty® pohjautuu entistd enemman
tiedonlahteiden itsensa valmistelemiin ja luovuitamalmiisiin aineistoihin.

Yleisradiolain uudistuksen my6ta YLE:n toiminnotrvattin 500 miljoonan euron
vuosittaisella rahoituksellavarmistamalla YLE:n pysyva rahoitus lisattin myos yhtion
itsendisyyttd, kun rahoitustaso turvattiin lailenssijaan etta se riippuisi valtion budjetista tai
poliittisista ratkaisuista. Osana lainsaadannoénstachista, YLE sai liséksi tayden vapauden
alueelliselle ja kansalliselle verkkotoiminnalle.

Toimenpidesuositukset

Suomen vapaata ja riippumatonta mediaa koskevaitaiset ja ehdotukset voidaan jakaa
neljdan luokkaan. Naiden tarkoituksena on (1) semaauden toteuttaminen, (2) mediaa
kohtaan tunnettavan yleisen luottamuksen kehittémin(3) korkeatasoisen journalismin
yllapitaminen ja (4) Yleisradion roolin arvioiminekilpailussa kaupallisen median kanssa.
Olennainen edellytys sananvapauden toteuttamisellenahdollisuus saada laajamittaisesti
olennaista tietoa viranomaisten toiminnasta. Yldikgaa on myods mahdollisuus esittéa
vapaasti kriittisia nakemyksia yhteiskunnallisisteysymyksista ja tarvittaessa myos
julkisuuden henkildiden ja yksityisten ihmistenniannasta.

Yleison  luottamuksen  parantaminen mediaa kohtaan #ipu  pelkastaan
mediaorganisaatioiden ja niiden journalistisen toiman avoimuudesta ja lapindkyvyydesta,
vaan myos median valmiudesta myontaa ja korjatayjéetvirheita. Journalistinen laatu
riippuu myos yksittaisten toimittajien autonomiasasta ja heidan mahdollisuuksistaan saada
riittavan korkeatasoista ammatillista koulutustalkiden palvelun kohdalla Yleisradion
kasvava ongelma tuntuu olevan sen toimintaedelyitylsuunnattu kaupallisten toimijoiden
Kritiikki.

Sananvapauden toteuttaminen

1. Korostaa sananvapauden merkitystd oikeuskaytanrg$a ja oikeudellisissa
tulkinnoissa

Suomalaisessa oikeuskaytannossa ei riittavaststrtaosananvapauden merkitysta ja vapaata
mediaa olennaisen ja tadsmallisen tiedon tuottajakansalaisille.  Euroopan
ihmisoikeustuomioistuin on useissa ratkaisuissaaterinut Suomen rikkoneen Euroopan
ihmisoikeussopimukseen sisaltyvaa sananvapaudampeita. Talla hetkella EIT:n ratkaisuja
ja tulkintoja sisaltava verkkotietokanta ei ole pudti I6ydettavassa eika riittavan
jarjestelmallinen.

Arvioinnin kohteena olevan tapauksen sisdllon jaodmn ja toisten osapuolten
oikeuksien ohella suomalaiset tuomioistuimet eiotit ratkaisuissaan riittdvasti huomioon
julkaisemisen merkitysta asiasta kaytavalle jullkeskeskustelulle.



Viimeaikaisten tutkimusten mukaan Suomen nykymusastia lainsdadannosta ei
puutu mitdan sellaista, joka estéisi tuomioistuiansananvapausmyonteisemmat tulkinnat.
Esimerkiksi rikoslain mukaan henkilén toiminnan ittimen arviointi politiikassa,
elinkeinoelaméssa tai muussa vastaavanlaisessakheallisesti merkittdvassa toiminnassa
ei ole kunniaa tai yksityiselamaa loukkaavaa jo®ddn paikkansapitavyys ja
yhteiskunnallinen merkitys on varmistettu riittdlasSuomen lainsaadantdé mahdollistaa
kuitenkin myds vankeusrangaistuksen.

Laillisuustulkinnoissa ja oikeuskaytdnndssa on korstettava entistd voimakkaammin
sananvapauden merkitystaErityisesti:

» Sananvapausrikoksia kasitellessdan tuomioistuintem oikeudenkaytossa |a
ratkaisuissaan korostuneemmin arvioitava ja otatthuomioon sananvapauden
merkitys demokratialle ja kansanvallalle.

* Laajempi tietamys EIT:n sananvapausratkaisuistatarpeellista esitutkintaa ja
syyteharkintaa tekeville viranomaisille, sananvagpikoksia arvioiville tuomareille
seka toimittajille ja joukkoviestimille, jotka kaikosallistuvat julkiseen keskusteluyin
yhteiskunnallisesti tarkeista kysymyksista.

 EIT:n ratkaisujen ja tuomioiden suomenkielisia ké&@ksia on paivitettav

saanndllisesti, ja kaannosten on oltava helpositasdla yksityiskohtaisessa |a

jarjestelmallisessa verkkotietokannassa

Sen lisdksi ettd rangaistavuuden laajuutta ragaret myds rangaistuksia olisi

lievennettava ja vankeusrangaistus saadettava kaske vain torkeimpia rikoksia

perp

2. Valmentaa viranhaltijoita luovuttamaan pyydettyja tietoja

Suomalaisen julkisuuslain (laki viranomaisten toindan julkisuudesta) mukaan
viranomaisten aineistot ovat lahtokohtaisesti gikj ellei julkisuutta rajoiteta erityisella
lainsaadannolla. Kaytanndssa viranomaiset eivat typysiittavasti noudattamaan
julkisuusperiaatetta tai asettamaan etusijalleigulksvelvoitteitaan vastatessaan toimittajien
tekemiin tietopyyntdihin. Usein vastausta ei sadalakaan. Viranomaisilla ei my6skaéan
tunnu olevan riittavan tarkkaa Kkasitysta julkisesfa salassa pidettavasta tai
luottamuksellisesta aineistosta, ja tieto tuntuevah puutteellista. Mikali viranomaiset ovat
epavarmoja luovutettavaksi pyydettyjen tietojerkigtiudesta, luovuttamisesta on saatettu
kieltaytya kaiken varalta. Lisdksi tietopyyntbihvastaamiseen tarvittavat viranomaisten
resurssit vaikuttavat riittamattomilta.

Journalisteilla ei useinkaan ole riittavasti aikahda viranomaisille tietopyyntéja tai
odottaa pyydettyjen aineistojen saamista. Use&gsauksissa toimittajat eivat mydskaan tieda
riittdvasti mahdollisuuksistaan saada ja hyddypiddsia viranomaisaineistoja.

Julkisten viranomaisaineistojen saamista rajoittava tekniset ja asenteelliset esteet
voidaan ja on syyta poistaa kouluttamalla viranomasia tietopyyntoihin vastaamisessa ja
julkisuusperiaatteen toteuttamisessa.aman suhteen olisi harkittava seuraavaa:

D

» Viranhaltijoita olisi koulutettava ymmartamaan parain oman julkisen roolins
merkitys ja median tehtdvat kansalaisten tiedoetmgyydyttdjana.




* Olemassaolevat tietojarjestelmat on uudistettaien siettéa digitaalisessa muodossa
olevan tiedon luovuttaminen on vaivatonta.
* Viranomaisaineistojen saamista voidaan parantad, sdttd toimittajat tekevat
enemman tietopyyntja ja hyoddyntavat tyossaan aemp enemman
asiakirjapohjaisia, julkisia aineistoja.

Yleisen luottamuksen lisddminen mediaa kohtaan
3. Tehd&a mediatalojen omistustiedoista ja talouskysnyksista lapindkyvampia

Median omistusta koskeva tieto ei ole riittavarinagyvaa, ja sen pitaisi olla myds paremmin
julkisesti saatavilla.

Osakeyhti6lain  mukaan mediatalojen omistustietojeslisi oltava julkisia.
Osakasluettelon on oltava yleison nahtavilla yhtipa&konttorissa.Yritysten omistus-,
hallinnointi- ja tilinpaatodstietoja on mahdollissaada myos patentti- ja rekisterihallituksen
yllapitamastéa kaupparekisterista. Talla hetkellotlar oleva tieto on kuitenkin valikoitua ja
hajallaan, ja vain osa yrityksista julkaisee omssiojaan verkkosivuillaan, vaikka tietojen
saaminen on tarked osa liiketoiminnan lapindkyvytiulkisesti saatavilla oleva tieto
parantaisi yleisbn mahdollisuuksia arvioida medtggten ja toimitusten ulkoisia
sidonnaisuuksia. Liséksi se lisdisi ihnmisten ymiystér media-alan nopeiden muutosten syista
ja seurauksista ja parantaisi mahdollisuuksia emidakalan tulevaa kehitysta.

Median omistustiedon olisi oltava lapindkyvampaa jasen pitéisi olla julkisesti saatavilla
internetin kautta. TAma voitaisiin saavuttaa seuraavilla tavoilla:

* Media-alan yritysten olisi julkaistava verkkosidadn ajantasaiset tiedpt
omistuksestaan ja taloudellisesta toiminnastaan.
* Internetiin olisi koottava julkinen tietokanta, jan kautta asiasta kiinnostuneet
voisivat saada ajankohtaista tietoa mediayritysterstuksesta ja yritysten taloutta
koskevista seikoista.

4. Kokeilla lukija-asiamiesjarjestelméaé toimituksissa

Avoimuuden merkitys yhteiskunnassa ylipaataan jésnyediayritysten omassa toiminnassa
tulee merkittavasti korostumaan lahitulevaisuudedssimerkiksi sosiaalisessa mediassa
yksittédiseen mediaan tai kanavaan kohdistuva jalkikritiikki voi olla yllattavan nopeaa ja
laajaa. Julkisen sanan neuvosto ainoana yleistelkdmnn vastaajana ei valttamatta enaa riita
yksittaisten tiedotusvalineiden luotettavuudenpjti@miseksi.

Lukija-asiamiesjarjestelma, joka on kaytossa jdissaulkomaisissa mediataloissa,
voisi olla ideaalinen kaytantd mytds Suomessa téelasyleisbn palautetta ja julkisesti
antamaan yleisdlle tarkemman kuvan uutisorganisigem vastuusta ja sitoumuksista. Kun
tamantapainen kaytantd ohjaisi yleison palauttediittémasti toimitukseen, reagointi
tiedusteluihin olisi myds nopeampaa. Esimerkikdidia kohdelluksi tuntevat lukijat saisivat
lukija-asiamiehen valityksella paljon nopeammin vilsemansa tiedon ja (moraalista)
hyvitysta.



Mediatalojen olisi  harkittava omien toimituskohtaisten Ilukija-asiamiesten
kayttbonottamista pitaakseen ylla yleisésuhdettaafa toimitustyon eettisia kaytantoja.
Seuraavia kaytantoja voitaisiin harkita:

» Lukija-asiamiehelle olisi taattava taydellinen faesyys ja valittomat yhteydet
yleison kanssa.
» Lukija-asiamiehelle olisi annettava mahdollisuubresetaa yleisolle mediayrityksen
journalistisia kaytantdja ja tehtyja ratkaisujaujssa, jotka ovat heréattéaneet julkista
keskustelua.
» Lukija-asiamiehelle olisi varmistettava mahdollistantaa toimitukselle palautettalja
ohjeistaa toimittajia eettisen laadun parantamigek®itustydssa.

5. Kehittaa eettisia kaytantoja verkkotoiminnassa @ keskustelupalstoilla

Internet on lisdnnyt merkittavasti yksittdisten &alaisten mahdollisuuksia toteuttaa omaa
sananvapauttaan. Uudet julkaisualustat ovat kuitesinnyttdneet uudenlaisia ongelmia,
esimerkiksi vihapuheen ja yksityisyyden loukkausteleviamisena. Kehittdmalla
verkkokeskustelujen ja -kommenttien julkaisukayigént yllapitamilladn internet-sivuilla,
media-alan organisaatiot pystyvat vahentamaan késkifioorumien vaarinkaytoksia. Lisaksi
nain voitaisiin  vahentda valtiovallan tarvetta puat lainsdadanndllisin  keinoin
verkkojulkaisemiseen tai estaa puuttuminen kokonaan

Media-alan yritysten olisi kehitettéava eettisia kayantdja verkkofoorumeilla ja muilla
keskustelupalstoilla Taté varten niiden tulisi:

» Korostaavastuuta julkaisemista koskevista kayt&taoi ja ratkaisuista
muistuttamalla lukijoita siita, ettd journalismiretéset saannot koskevat myps
verkkojulkaisemista ja yleison tiedotusvalineerusgle tuottamaa sisaltoa.

» Valvoa verkkosivuillaan kaytavia yleisokeskusteluja

* Antaa lukijoille mahdollisuus ilmoittaa verkkosiViai I6ytamistaan ongelmallisista
viesteista.

» Toimittaa kayttajille erillinen kuittaus tekemistthuomautuksista.




6. Noudattaa verkkojulkaisemisessa tarkasti journabmin eettisia ohjeita

Kaksi tarkeaa seikkaa, jotka ovat heikentéaneesgteiluottamusta joukkoviestintdd kohtaan
ovat virheitd koskevien oikaisujen valttely ja hauttavan “klikkausjournalismin”
yleistyminen.Internet ei "unohda” tai "anna ante&fs on nopea valine levittAmaan verkossa
julkaistuja virheellisia tietoja. Yleison luottamssn sailyttamiseksi verkossa julkaistuja
virheita ei saa piilotella tai yrittd&a korjata otrga poistamalla virheellinen juttu.

Kun verkkojuttujen mainosarvo pohjautuu niiden jaklen maaraan, journalistit
pyrkivat kiinnittdmaan heidan huomiotaan houkuttile otsikoilla, jotka usein osoittautuvat
harhaanjohtaviksi. Tamankaltainen kaytantd on omi&asvattamaan paineita juttujen
valitsemiseksi  niiden  houkuttelevuuden perusteelldlama saattaa  syrjayttaa
yhteiskunnallisesti tarkeiden, mutta vahemman kigtavien aiheiden kasittelyn.

Toimitusten olisi noudatettava tarkasti eettisia peiaatteita verkkojulkaisemisessa.Tassa
suhteessa olisi syyta harkita seuraavia toimengitei

» Virheellinen juttu on linkitettdva korjaukseen sitettd naiden valinen yhteys tulee
selkeasti ilmi lukijoille.

» Virheellinen tieto on korjattava mahdollisimman eagti.

» Virhe painetussa lehdessa on korjattava myos v@urkéasussa.

» “Klikkausjournalismin” seurauksia on valtettava mastamalla otsikon riittava kate
jutun sisaltoon.

Huolehtiminen korkeatasoisesta journalismista
7. Kartuttaa journalistisia resursseja ja laajentaaautonomiaa toimitustyossa

Saadakseen riittavasti tarkeaa tietoa kansalaisst riippuvaisia joukkoviestimien kyvysta

huolehtia sitoumuksistaan kansalaisten tiedontargggdyttamisessa. Media-alan yritykset
ovat kuitenkin itse vapaaehtoisesti kaventaneetnplistisia toimintojaan taloudellisten

pyrkimystensa seurauksena. Esimerkiksi mediayatygournalistinen yhteisty0 yhteisten

sivujen tuottamisessa ei ole nayttdnyt parantarteamittajien mahdollisuuksia keskittya

pitkajanteisemmin asioiden tutkimiseen ja monimigiem asioiden varmistamiseen. Taman
sijasta yhteistyd on mahdollistanut journalistisemkiloston vahentdmisen ja tydssa olevien
tybn maaran kasvattamisen. Lisaksi lehtien yhtéisthiteisten siséltjen tuottamiseksi on
vahentanyt alueellisten ja paikallisten aiheideruutts ja kaventanut sananvapautta
nimenomaan tdmantapaisten aiheiden kasittelyssa.

Toimitustydssa maaralla on korvattu entistd enemnfgatua. Journalismi on
muuttumassa “liukuhihnateollisuudeksi”, ja ennadtaunnitellut muodot ja sisallot jattavat
vahan tilaa journalistiselle luovuudelle ja innawagelle l&hestymistavalle. Kiireisen
tyorytmin seurauksena toimittajat eivat saa riisiv palautetta omasta tyostaén. Yleison
palaute paatyy liian usein toimitusten esimiestéydglle eikd tavoita juttujen varsinaisia
tekijoita.

Esimiesjohtoinen uutistyd on kaventanut journadisti yksilollista autonomiaa.
Teollisuusmainen sisallon tuotanto maarittdd jldugnnakkoon pituuden ja ilmiasun, ja
paattaa aiheen tarkastelun nakokulmat ja lahteehah seurauksena jutut eivat sisalla niin
paljon yllattavia ndkdkantoja tai vaihtelevaa gis@lkuin mita niihin syntyisi vapaammassa
toimintaymparistossa.
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Joukkoviestimien olisi suunnattava resurssejaan kdeeatasoisen journalismin
tuottamiseksi. Tahan olisi mahdollista paésta seuraavilla tavoilla

=

o Toimitustytlle on hankittava liséaresursseja virlegid karsimiseksi j
mahdollisuuksien luomiseksi pitkdjanteiselle jaaiigelle journalismille.

* Toimittajien yksil6llistd autonomiaa on parannettavlisaamalla heidan
toimintavapauksiaan jokapaivaisessa tydssa.

* Toimittajille on annettava enemman mahdollisuukghitella omia juttuaiheita.

» Jutun laajuudesta, kasiteltavista asioista ja sekan nakokulmista ei saisi paattaa
uutiskokouksissa tai ulkoasun ennakkosuunnittelohjgita, vaan ratkaisujen olis
pohjauduttava toimittajien omiin aihetta koskesglvityksiin.

« Toimittajille on annettava enemman palautetta.

8. Korostaa kykya kriittiseen harkintaan tydnantajien tarjoamassa journalistisessa
taydennyskoulutuksessa

Journalistinen toiminta edellyttaakriittista asettametietojen hankkimisessa ja lahteiden
arvioimisessa. Media-alan tydnantajien toimittajitarjoamassa koulutuksessa korostuvat
talla hetkella mediayritysten omat lyhyentahtaint@ioudelliset intressit muiden tavoitteiden
sijasta. Koulutusten sisallot keskittyvat liikaa drerganisaatioiden talokohtaisiin rutiineihin
ja kaytantoihin, sen sijaan koulutuksessa kehisgttatoimitustydssa tarvittavia "ajattelun
taitoja”.

Toimittajien taydennyskoulutuksessa olisi korostettva kykyakriittiseen harkintaan.
Erityisesti:

:

* Journalisteille tarjottavassa taydennyskoulutuksesslisi keskityttdva entist
enemman arvioimaan itsenaisesti lahteitd, tarlesi@hn analyyttisesti kerattyja
tietoja ja pohtimaan kriittisesti omia tyotapoja.

Yleisradion rooli kaupallisen median kilpailijana

9. Arvioida asianmukaisesti Yleisradion yhteiskunndliset ja viestintapoliittiset
velvoitteet

Yleisradion toiminnat painottuvat yhteiskunnallisesmerkittaville alueille, kuten
korkeatasoisen journalismin tuottamiseen, laadusd@a uutistydhon ja kulttuurin
edistamiseen. Tarke&aa on huolehtia myo6s toiminagjetlla kaupallisen median toiminta on
jo lahtokohtaisesti vaikeaa korkeiden kustannudtdda (esimerkiksi dokumenttituotanto
seka vahemmistoryhmille ja ulkomaille suuntautuvgebnatarjonta). Internetista on tullut
YLE:n tarked toiminta-alue. Verovaroin rahoitet@vi YLE:n  maksuttomien
verkkopalvelujen kanssa kilpailevat kaupalliset raghtiot eivat ole kuitenkaan tyytyvaisia
tilanteeseen. Lisdksi yhtididen mielesta YLE:n jséin palvelut tehtdvat on maaritelty liian
valjasti ja Yleisradiota koskevan lain mukaan YLEmndet (erityisesti verkkoon tarkoitetut)
palvelut olisi arvioitava ennakkoon julkisen paluel tehtavien nakokulmasta. Kritiikin
mukaan toimintaa valvova viranomainen ei ole niii itsendinen tehtavansa toteuttamisessa,
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koska se poliittisesti valittu Yleisradion omastallimtoneuvostosta ja saattaa siten suosia
yleisradioyhtiota.

Yleisradion yhteiskunnalliset ja viestintapoliittiset velvoitteet olisi arvioitava
asianmukaisesti ja YLE:n uusien palvelujen ennakkoevioinnin riippumattomuutta olisi
lisattava julkisen palvelun toiminnan nakdkulmasta.Seuraavia toimenpiteita voidaan ottaa
huomioon:

* Yleisradion julkisen palvelun tehtavat on maarite#t nykyista tasmallisemmin.

* Yleisradiossa on tarkistettava toiminnot, jotka towlvasti julkista palvelua |
toiminnot, jotka eivat luontevasti kuulu julkisemlpelun piiriin ja joillaon selkeita
yhtymékohtia kaupallisten tv-yhtiéiden toimintoihin

« On varmistettava, ettd jasenet Yleisradion uusi@fvgtujen ennakkoarviointia
toteuttavaan viranomaiseen valitaan myo6s yhtioopliolelta.

* Sen sijaan ettd Yleisradion julkisen palvelun tei@&arkasteltaisiin teknologisten
ratkaisujen (esimerkiksi verkkotoiminnan) pohjalsayioinnin kohteena olisi oltava
tuotettavien sisaltéjen luonne ja laatu.

D
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LIITE: Yhteenveto median vapautta ja rippumattomuutta  koskevista
toimintasuosituksista Euroopan Unionille ja Euroopan komissiolle

Muodostumassa olevat maailmanlaajuiset viestinnékenteet edellyttavat aiempaa
kokonaisvaltaisempaa lahestymistapaa, jossa kéigall toimenpiteitd yhdistetaan
monikansalliseen nakdkulmaan. Viime vuosikymmenkidroopan unionin toimielimet ja
Euroopan neuvosto ovat tuoneet esiin useita viagtohittisia nakokohtia oman
toimivaltansa ja taytantbénpanovaltuuksiensa pthjal

EU:n tapauksessa sen poliittinen kehys huomioi tiviggpolitikan kulttuuriset ja
taloudelliset ulottuvuudet. Samalla se edistadi@metee yleiseen etuun liittyvia arvoja, kuten
median moniarvoisuutta ja ihmisarvon turvaamistaliane toiminnassa. Vastaavasti Euroopan
neuvoston toiminta mediasektorilla on ajan myotakit@vasti muuttunut. Se on johtanut
autonomiseen viestintapolitiikkaan, jollainen onhtya valttamattomaksi poliittisessa ja
teknologisessa muutoksessa.

Euroopan unionin tuomioistuin ja Euroopan ihmisagi&omioistuin  ovat
merkittdvasti  vaikuttaneet mediapolitikan muotoutseen MEDIADEM-hankkeen
osallistujamaissa. Molemmat eurooppalaiset tuornioiset ovat pyrkineet hieman erilaisiin
tavoitteisiin ajan mittaan. Euroopan ihmisoikeustimstuin on keskittynyt enemman median
vapauksiin demokratian kayttovoimana. EU:n tuontiois on omaksunut taloudellisen
lahestymiskulman mediateollisuuden toimintavapanjteekeinoihin valttdd omistuksen
keskittymista. Ihmisoikeustuomioistuinta ~ koskeva insaadantd ja  Euroopan
ihmisoikeussopimus ovat kaiken kaikkiaan vaikutetneyonteisesti median vapauteen ja
riippumattomuuteen erityisesti kunnianloukkaustagbam, julkaisurajoitusten, yksityiselaman
suojaamisen ja lahdesuojan kohdalla. Tama ei Kkaam poista ongelmia ja jannitteita
ihmisoikeustuomioistuimen tekemien oikeusratkaisujayttoonottamiseksi.

Tata taustaa vasten tarvitaan toimia, joilla hedfadn tuomioistuinten valista
yhteistyoltéa. Toimenpiteet voivat olla sekd suoo#eeudellista yhteistyota ettd kattavampaa
yhteisten kasitysten ja periaatteiden laatimisteo@ppalaisella tasolla. Tavoitteita voidaan
tukea seuraavilla toimintasuosituksilla.

1. Edistaa integroidumpaa lahestymistapaa mediapisdaan

Euroopan neuvoston pitéaisi pyrkid maarittelemaan “uudenlainen medie@niys”
osoittamalla suosituksilla ja ohjeistuksilla inteiglun mediapolitikan seuraukset lakien
tasolla. Lisédksi on tuotava esiin myonteisia eskkeja tapauksista, joissa erilaisia
saantelystrategioita on otettu kayttéon.

Euroopan komission tulisi luoda perusteet uudelleen arvioidulle lahesstavalle
mediasdantelyyn selventamallad yhtaalta niité pisiié kysymyksia, joiden voi olettaa
sailyvan tarkeind mediakonvergenssin aikakaudall@isaalta niitd kysymyksia, joiden
ei oleteta heréattavan huolta tulevaisuudessa.

Euroopan parlamentin pitaisi yllapitéd hedelmallista keskustelua siitéita
tarkoitetaan mediaan kohdistuvalla’integroidullehdétymistavalla”. Keskustelua on
kaytava myos taman vaikutuksista sananvapauteenjamoisuuteen ja media-alan
toimintamahdollisuuksiin.

2. Omaksua teknologianeutraali lahestymistapa mad&saantelyyn

EU:n toimielinten ja erityisesti Euroopan komission tulisi edistaa
teknologianeutraalia periaatetta kaikessa medigigklian puuttumisessa. Periaate olisi
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operationalisoitava  saantelystd  kilpailupolitikkaa riippumatta  kaytettavan
oikeudellisen instrumentin luonteesta tai lainwiteden laajuudesta.

3. Nopeuttaa siirtymista julkisen palvelun yleisriadoiminnasta julkisen palvelun mediaan

Euroopan unionin ja Euroopan neuvostontulisi tulkita kayttdjien tuottamat sisallot
osaksi sananvapauden periaatetta edistamalla riiidtiamista ja kehittymista.

EU:n toimielinten olisi omaksuttava selke&d saantelystrategia kostaeretta suojata
kayttajien tuottamien sisaltdjen omistusoikeusemiduottajille. Asiassa voidaan harkita
seuraavia toimenpiteitd: tukea kayttajien tuottasisiiltdja olennaisena osana julkista
palvelua eri medioissa; suoda kansalaisjarjestqté@sy julkisen palvelun mediaan
antamalla niille ldhetysaikaa, tilaa ja nakyvyyttiiriestaa rahoitusta kayttajien
tuottamien sisalt0ja tukemiseksi selkeilla ja I&biyvilla myontamisperusteilla; jne.

4. Tarkistaa ennakoivan saantelyn ja kilpailupoliisten seurausten suhdetta ottamalla
huomioon uuden teknologian kehitys ja paivittamalkilpailupolitikkaa

Euroopan komission ja Euroopan parlamentin olisi johdettava toimia, joilla
paivitetdan kilpailupolitikan soveltamista mediki®illa. Kilpailua rajoittavien
toimien paljastamisen vaikeuden vuoksi on tarkegitf moniarvoisuutta edistetdaan
yhdistamalla ennakoiva saantely ja kartellien viastatoiminta.

5. Parantaa hallintoa ja tuottaajarkevia institutimaalisia rakenteita Euroopan tasolla

Euroopan neuvostonolisi ryhdyttava toimenpiteisiin kannustaakseekigén palvelun
yleisradioyhtigita ja julkisen palvelun mediaa orsaiaan toimituksellista itsenéisyytta
ja toiminnan autonomiaa koskevat neuvoston suuntvwinyos siella, missa nain ei ole
jo tapahtunut.

Euroopan komission olisi uudistettava ohjeistukset, joissa arvioidaan
saantelyehdotusten  vaikutuksia  perusoikeuksiin. ey tulisi  siséllyttaa
yksityiskohtainen ohjeistus aihepiireistd, joissaatetaan tarvita lainsaadanndllisia
toimiaperusoikeuksien suojan varmistamiseksi.

Euroopan ihmisoikeustuomioistuimen ja EU:n tuomioistuimen olisi laadittava
aiempaa tehokkaampi oikeussuoja niité tapauksitewvajoissa julkiset tai yksityiset
toimijat ovat loukanneet sananvapautta.

Euroopan komissionja Euroopan parlamentin tulisi ohjata keskustelua julkisten ja
yksityisten media-alan saantelijoiden itsendisytdlefa autonomiasta tukeakseen
tehokkaan, avoimen ja vastuullisen saantelyn toteista kansallisella tasolla.

6. Vahvistaa institutionaalisia ja hallinnollisiagrjestelmia yleiseurooppalaisella tasolla
EU:n toimielinten pitéisi kehittdd saantelyn lédhestymistapojen ylaiseppalaista
koordinaatiota japehmeda lainsdadantda. Liséksituettava parhaiden kaytantdjen
tehokasta vaihdantaa ja edistettava yksityistateBé@nsiella missé se on tarpeen.

7. Kehittda ja vahvistaa media-alan yksityisen sélgn arviointia

Euroopan neuvostonolisi hyvaksyttava yleiset suuntaviivat media-atehokkaan ja
lakipohjaisen yksityisen saéntelyn kehittamiseksiers ettd siihen yhdistetaan
yksityisen sadantelyn suora ja alan sisdinen vakont

Euroopan komission olisi osana kokonaissaantelyn tyokalupakkia hyveiksg
yksityisten sadantelyratkaisujen ennakko- ja jalki@nnin yleiset suuntaviivat osana.
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8. Edistaa journalistiprofession ammatillisten pemtteiden koordinaatiota Euroopan
tasolla

9.

EU:n toimielinten olisi varmistettava, ettd kansalliset median whksdt saantelijat
vahvistavat periaatetason koordinaatiota EU:n lasaiirtyvat kohti integroidumpaa
rakennetta ja ylittavat nykyisen lehdiston ja yladiotoiminnan valinejaon.

EU:n toimielinten olisi edistettdva journalistiammatin periaatteidiemordinaatiota
Euroopan tasolla.

Luoda parempi tasapaino tekijdnoikeuksien kunittamisen, internetin

valineneutraaliuden ja erityisesti internetissa tattettavan sananvapauden valille

10.

EU:n toimielinten olisi edistettava johdonmukaista lahestymistapadermetin
neutraaliuteen valineena ja alustana seka tekk&o&sien toimenpanoon ja
sananvapauteen eri maissa. Lisdksi olisi kehitatttbimintamallia, joka ei vaikuta
kielteisesti avoimeen, kayttgjalta toiselle peruatn internetin arkkitehtuuriin ja talta
pohjalta internetin kayttajien mahdollisuuksiin da&aikkea valitsemaansa siséltoa.

EU:n toimielinten ja Euroopan neuvoston tulisi ennakoivasti osallistua
kansainvaliseen keskusteluun internetin hallinnostdéin voitaisiin  varmistaa
kayttajalta toiselle -periaatteen sailyminen ja esté ehdotus valtiovallan tehostetusta
internetin valvonnasta ei heikenna sananvapautta.

Parantaa Euroopan ihmisoikeustuomioistuimen paéaten taytantéonpanoa

kansallisella tasolla ja edistaa lainsdadanndllisgiiteistydn uusia muotoja

Euroopan neuvoston tulisi edistdaa jasenvaltioittensa toimielinten iavoutta ja
vastuullisuutta antamalla ministerikomitean tehké&vékehittdaa suosituksia Euroopan
ihmisoikeustuomioistuimen oikeuskaytantdjen kaytidion parantamiseksi. Liséksi on
tehostettava vuoropuhelua ihmisoikeustuomioistuinjeerkansallisten oikeuslaitosten
valilla yllapitamalla foorumeita, joissa kansalisdikeusperinteitéd voidaan nostaa esiin
ja kommentoida.



